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L Altaldnos rendelkezések
Uzemeltetd: Vaci Sport Kézhaszni Nonprofit Kft.
Székhely: 2600 Vic, Ban Mirton utca 3.
Létesitmény: Vac Varosi Uszoda és Strand
Cim:
Uszoda: 2600, Vac Ady Endre sétany 16.,
Strand: 2600, Vac Szentharomsag tér 1-3.
A Véc Varosi Uszoda és Strand alaptevékenysége, valamint alaptevékenységén kiviili céljai és feladatai:

o lakossagi szabadidésport, illetve rekreacios célii uszoda hasznalat biztositasa,

e akoznevelési program keretében oktatasi intézmények szamara uszoda hasznalat biztositasa;
e Uszasoktatas biztositasa,

e versenysportok szamara uszoda hasznalat biztositasa.

II. Szolgaltatisokra és kozonségforgalomra vonatkozo szabalyok

Az uszoda szeptember1.-tél jinius 15.-ig, a strand junius 15.-t6] augusztus 31.-ig folyamatosan (targyév
januar 1.-t81 december 31.-ig) tizemel; egyes tinnepnapok, rendezvények, és a rendszeres, havonta
ismétl6dé karbantartasi munkalatok (technikai nap) kivételével.

Strand nyitvatartasi rend:

Hétfo — Péntek: 6:00-20:00
Szombat: 7:00-20:00
Vasérnap: 7:00-20:00

Uszoda nyitvatartasi rend:

Hétfdé — Péntek: 6:00-20:00
Szombat: 7:00-19:00
Vasarnap: 7:00-17:00

Id6szakos eltérések (pl. strandi szezon) kiilon hirdetményben kertilnek kozzétételre.
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Medence nyitvatartési rend:

Téli idészak (szeptember 1.-t6l jinius 15.-ig)

Hétkoznap:

25m medence: 06:00 —19:45

33m medence: 06:00 — 19:45

Pénztér: 07:00 — 19:00
Bérletes belépés: 06:00 — 19:00
Hétvége pihendnap:

25m medence: 07:00 — 18:45

33m medence: 07:00 — 18:45

Pénztar: 07:00 - 18:00

Bérletes belépés: 07:00 — 18:00

Hétvége iinnepnap:

25m medence: 07:00 — 16:45

33m medence: 07:00 — 16:45

Pénztar: 07:00 - 16:00

Bérletes belépés: 07:00 — 16:00

Nyari idészak (jinius 15.-t6] augusztus 31.-ig)

Hétkoznap:

,,L” medence: 06:00 — 19:45

Gyermekmedence: 08:00 — 19:45

33m medence: 06:00 — 19:45

Pénztar: 07:00-19:00

Bérletes belépés:  06:00 — 19:00

Hétvége pihenonap:

,,L”” medence: 07:00 — 19:45

Gyermekmedence: 08:00 — 19:45

33m medence: 07:00 — 19.45

Pénztar: 07:00 - 19:00

Bérletes belépés:  07:00 — 19:00

Héweége iinnepnap:

,,L” medence: 07:00 — 19:45

Gyermekmedence: 08:00 — 19:45

33m medence: 07:00 - 19:45

Pénztar: 07:00 - 19:00

Bérletes belépés: 07:00 — 19:00
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Megjegyzésl: az igénybe vehetd medencék, palydk beoszidsdrél mind a lakossdgi vendégek, mind a
sportolok és egyesiiletek az uszoda auldjaban, valamint a strand bejdratdndl kifiiggesztett hirdetményeken
és honlapunkon (www.vacistrand.hu) tdjékozédhatnak.

Megjegyzés2: A fentiekben megjelolt ,, Bérletes belépés” azt jelenti, hogy a pénzidr nyitdsdt megeldzo
idépontban belépésre kizdarolag bérlettel van lehetSség.

Az uszoda és strand igénybevételének altalanos szabilyai:

Az uszoda teriiletére csak érvényes belépojeggyel, bérlettel, illetve belépési engedéllyel rendelkezd
személyek léphetnek be, az uszoda nyitvatartasi idejében. Belépdjegy kiadasara csak a pénztar
jogosult.

Gyermekeknek 3 éves kortol belépdjegy valtasa kotelezo.

Diékjegyet mind az uszoda, mind a strand vonatkozasaban kizarolag nappali tagozaton tanulo
diakok valthatnak.

A pénztarban megvasarolt jegy csak a kiallitds napjan érvényes és egyszeri belépésre jogosit. A
kiadott jegyek és bérletek vissza nem valthatoak. Rendkiviili események, a szolgaltatas leallitasa
esetén a jegyek/bérletek értékcsokkenésekért az uszoda nem vallal visszafizetési garanciat!

A kedvezményes jegyek, bérletek vasarlasa és felhasznalasa esetén minden alkalommal be kell
mutatni a kedvezményre jogosité dokumentumot.

A latogato jegy megvaltasa a szolgaltatas ((szas és szauna) igénybe vételére nem jogosit.
Uzemeltetd az érvényben 16v6 arakrél, az aktualis, kozérdeki informaciokrol az arlistabol és a
fobejaratnal kihelyezett informaciokbol, tovabba a honlapon (www.vacistrand.hu) nyujt
tajékoztatast.

Az uszoda és strand medencéit, illetve az uszoda és strand szolgaltatisait mindenki sajat
feleldsségére veheti igénybe.

Az uszoda és strand teriiletén biztonsagi térfigyel6 rendszer mitkodik.

Az uszoda és strand egész teriiletén fotdzni, vided felvételt késziteni csak engedéllyel lehet.

Az uszodai rend és az uszodai szabalyok betartasiért és betartatasaért a szolgalatban 1évo
uszodamesterek felel6sek.

Az uszodaban oktatasi/edzési tevékenység kizarolag az Uzemeltetd eldzetes irasbeli szerzodése
alapjan, bérelt palyan lehetseges.

A strandon csak érvényes karszalaggal lehet tartozkodni, melynek viselése kotelezd. Ennek
meglétét a személyzet barmikor ellendrizheti.

A karszalaggal rendelkezd vendégeink az uszoda/strand szolgaltatdsait azok rendelkezesre
allasanak fiiggvényében vehetik igénybe.

Elére lefoglalt vizfeliileteket a medencék mellett kihelyezett savbeosztasi tablak is mutatjak. A
foglalt savokat, valamint medencéket a foglalas idejére a vendégek nem vehetik igenybe.

Az Gszomedencékben csak a kijelolt vendégsav hasznalhato Gszas céljabol.

6 éven aluli gyermekek kizarolag kisérd feliigyeletével, valamint a 6-14 éves iszni tud6 gyermekek
edz6i, vagy kisérdi feliigyelettel vehetik igénybe a medencéket. A medencetérben 14 év alatti
gyermek nagykorl, vagy oktatoi feliigyelet nélkill nem tartozkodhat. A gyermeket kiséro
nagykortnak kisérd jegyet kell valtania.
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A mélyvizes medencéket csak Uszni tudok hasznalhatjak.

Az uszoda medencéiben Uszosapka hasznalata kotelezd. A medencékben flirdéruha viselete
gyermekeknek is kotelezd. Csecsembknek a gyermek medencében speciélis uszopelenka hasznalata
kotelezo.

Az Gisz6 medencékben kizardlag a vizilabda egyesiilet altal tartott edzések, illetve mérkdzések alatt
lehet labdajatékot folytatni, amely szabalyok alol az egyes rendezvények képezhetnek kivételt. A
strand medencében nincs korlatozva a labda hasznalata.

Az uszoda berendezési targyaiban, eszkozeiben szandékos vagy gondatlan magatartassal okozott
karokért a kar okozdja felelosséggel tartozik.

Az uszodatérben papucs hasznalata kotelezd.

Az uszoda térbe torténd belépés elétt zuhany és labmosok hasznélata kotelezd.

A papirt, szemetet az uszoda tertiletén kijelolt hulladékgyiijté edényekbe kérjiik elhelyezni.

A hajszaritok hasznélata ingyenes, felelosséget csak és kizarolag az uszodai falra szerelt, foldelt
hajszaritokra vonatkozdan vallalunk!

Az Uszoda és Strand teriiletén tilos:

a szemetelés az uszoda és strand teljes teriiletén;

a dohanyzas az arra kijelolt helyen kiviil;

az 6ltozékben, valamint a medencetérben étkezni,

az 6ltozOkben, valamint a medencetérben szeszesitalt, kabito-, vagy bodito hatasu szert fogyasztani;
a kozerkolesot, kozrendet sértd, masok nyugalmat zavaré médon viselkedni (beleértve az 6ltozoket,
zuhanyzokat, kozos tereket),

az uszoda és strand teriiletére €16 allatot bevinni;

a medencéket, valamint a szaunat el6fiird6 (zuhany) nélkiil igénybe venni;

a medencék vizét és a szaunakat barmely modon szennyezni;

a medencék sz€1érol a vizbe ugralni, a kozonséget zavaro jatékot folytatni;

a medencéket betegen, bOrbetegen, kabitoszer hatésa alatt, illetve alkoholos befolyasoltsag esetén
igénybe venni,

uszosapka nélkiil a vizben tartézkodni, illetve szni;

a medencetérbe utcai cipdvel belépni;

torékeny, sériilést okozo, vagy barmilyen a medencébe vagy annak kornyékére+ nem valé targyat a
medencékbe, illetve a medencék kornyékére vinni;

zaroéra utan idegen személynek vagy szolgalaton kiviili uszodai dolgozonak az uszodaban engedély
nélkiil tartdzkodni.

Az uszoda hivatalos helyiségeibe (pénztar, uszodamesteri fiilke, géphaz) kizarélag az uszoda dolgozéi
tartozkodhatnak.

Amennyiben a felsorolt kizar6 ok valamelyike a belépés utan valik ismertté, a vendég eltavolithato €s
erre akar hatosagi személy segitsége is igénybe vehetd.
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Mindazoktél, akik az uszoda berendezéseit, ndvényzetét, épiiletét rongaljak, a medence vizét
szennyezik, megfertézik, az iizemeltet$ a kérok, az elmaradt haszon megtéritését kovetelheti, ellene
szabalysértési és egyéb jogi eljaras indithat6 és az uszoda teriiletérdl eltavolithato. Rendbontas esetén
az uszodai dolgozok segitségét kell kérni.

Az 61t6z6k hasznalatanak rendje és értékmegdrzés:

e A szolgaltatasokat igénybe vevd vendég belépéskor belépd karszalagot kap. Az uszoda/strand

teriiletén csak érvényes belépdvel, a strand tertiletén karszalaggal lehet tartozkodni.

Az uszoda teriiletén talalt ruhazati- vagy egyéb értéktargyakat az uszoda személyzetének kell leadni,
amelyeket azok igazolt tulajdonosa a pénztarban vehet at.

Amennyiben a talalt targy jogos tulajdonosa jelentkezik, személyi okmanyanak felmutatasaval €s
alairasaval kell az atvételt igazolnia. A talalt targyakat, ruhadarabokat egy honapnal hosszabb ideig
nem all médjaban az Uzemetetének megdrizni.

Az uszoda és strand tizemeltetSjének feleldssége az uszoda és strand teriiletére bevitt, és érizetleniil
hagyott dolgokra, értéktargyakra nem terjed ki.

Az dltozbszekrényekben elhelyezett, illetve az Orizetleniil hagyott targyakért felelésseget az
Uzemeltetd nem vallal.

Az 5ltozészekrényt nyitd kules elvesztése esetén térités fizetendd.

Felel6sséget csak az értékmegbrzében elhelyezett targyakért vallalunk. Az értékmegbrzé a
pénztarban talalhato.

A szekrényekben nem tarthato étel, ital, romlando, fertézésre alkalmas aru, thz- ¢és
robbanasveszélyes, gytlékony anyag, fegyver és annak minésiild targy, valamint allat. Az esetleges
rongalas, zércsere teljes koltségét a vendégnek kell allnia.

A férfiak a ndi zuhanyozoba, mig a nék a férfiak szamara kialakitott zuhanyozokba nem léphetnek
be.

Az 5. életéviiket betoltott gyermekek az ellenkezd nem szaméra kialakitott zuhanyozokba nem
mehetnek be.

Panaszkonyv

1. Az uszodat latogatd vendégek jogosultak a szolgaltatas modjara, annak mindségére vagy a szolgaltatast
végzOk magatartasara vonatkozo észrevételeit szoban vagy panaszkonyvben (Vasarlok konyve) irdsban
megtenni.

2. A bejegyzést az Uzemeltetd érdemben koteles vizsgalni, és az intézkedésrdl a vendéget a bejegyzest
kovetd 30 (harminc) napon belil irdsban tajékoztatni.

3. A Panaszkonyv a pénztarnal 4l a vendégek rendelkezésére.



: . = 2600 Vac, Bén Martonu. 3. =

AR I o T e T,y T R « Telefon: 27/510-400 =
A VALY SIROKT NOINIAROIAIT BPU.  Cncevcholdinghu -

»www.vacholding hu »

Elsésegélynyujtas

A vendéget ért esetleges sériilés, rosszullét esetén az elsdsegélynyujtas elsésorban az uszodamesterek
feladata. Szitkség esetén szintén az 6 kotelességiik haladéktalanul értesiteni a megfelel6 szolgalatokat.

A finn és infra szauna igénybevételének altalanos szabalyai

1.14 éven aluli gyermek szamara a szauna hasznalata TILOS! A szaunakat a kifliggesztett hazirend szerint
mindenki sajat feleléségre hasznalhatja.

2. Alkoholos allapotban a szauna hasznalata TILOS és ELETVESZELYES!
3. Terhes nok, betegek, pacemakert viselok szamara TILOS és ELETVESZELYES a szauna hasznalata.

4. A szaunaba belépni csak érvényes belépGvel lehet. A belépd megvasarlasaval egy id6ben atadott
karszalagot kotelez6 a kézre felcsatolva viselni.

5. A szauna teriiletén alkoholt, élelmiszert fogyasztani TILOS!
6. A szaunak hasznalata el6tt a zuhanyozas kotelezo.

7. A szauna padra valé leiiléskor a torolkoz6 vagy szaunalepedd hasznalata KOTELEZO! A torolkozét a
szaunalepedét Gigy kell elhelyezni, hogy a testfeliilet ne érintkezzen a szaunapaddal.

8. A szauna teriiletén fiirdéruha, vagy szaunaleped® hasznalata kételezo!

Megfelels méretli szaunatorolkozére vagy lepedére iiljon, fekiidjon! Ez egyrészt higiénias okokbol
célszer(i, masrészt megvédi attdl a kellemetlen érzéstdl, amit egy felforrosodott pad okozhat.

9. A szaungba ételt, valamint alkohol tartalmu italt tilos bevinni. Alkoholt NE ontsenek a kovekre!

10. Kérjiik vendégeinket, hogy hangoskodassal, erkolcstelen viselkedéssel, helytelen magatartissal ne
zavarjdk a szaunazokat! Az uszoda alkalmazottainak, az uszoda megbizasabol feladatot ellato
uszodamestereinek/szaunamestereinek utmutatasait minden vendégnek be kell tartania.

11. Barmilyen rendkiviili eseményt, személyi sériilést, tiizesetet, balesetveszélyes eszkozt vagy targyat
észlel, kérjik jelezze a személyzetnek, akik intézkedésre jogosultak €s kotelesek.

12. Fokozatosan figyeljiink a csuszasveszély miatt, a papucsot hagyja a szauna el6tt.
Javasoljuk, hogy vegye le ékszereit, a forré levegében hamar atforrosodnak, és égési sériilést okoznak

13. A szaunit nem vehetik igénybe lazas, fertézd betegek, akiknek nyilt sebiik van, tovabba ittas-,
kébitoszer vagy boditd hatasi gyogyszerek alatt allok. A szaunat mindenki csak sajat felel6sségere,
egészségesen hasznalhatja!

14. A szaunaba és a szauna él6térben foto és videofelvétel készitése TILOS!

15. A hazirend betartasa a finn és infra szaunat igénybe vev6 személyre nézve kételezo, ellenkezd esetben
a szaunazasi jog megvonhato!
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Vici Sport Kft wiszétabor hazirendje

Az uszotabor hazirendje és szabalyai:

Tabor helyszine: Vac Varosi Uszoda és Strand 2600, Vac Szentharomsag ter 1-3.

e Minden turnus reggel 7:45-kor kezdédik és 16:00-kor ér véget. Hétf6t6l-péntekig. 16:00 ora utan

nem all médunkban a gyermekfeliigyeletet biztositani.

A részvételi dij tartalmazza ot napra a strand belépdt, heti 10 alkalommal Gszosoktatast, a strand és
a varosban szervezett programokon vald részvételt, gyermekfeliigyeletet és a gyermek napi
haromszori étkezését (tizorai, ebéd, uzsonna).

o Uszotaborainkban szakképzett oktatok gondoskodnak a gyermekek zavartalan, oromteli és

biztonsagos taborozasarol.
Az Uszbtaborainkban a helyek szama korlatozott, a helyek feltoltése a tabor dfjanak befizetésével
torténik.

Mit hozzon a taborba?

kényelmes 6ltozet, 1 napra elegendd ruhazat (alséruhazat, nadrag rovid és hosszu, polo, valt6 zokni)
Giszénadrag/uszodressz, Uszdszemilveg, Uszosapka, papucs, t6rolkozo, vilagos fejfedd

zokni és sportcipd szarazfoldi bemelegitéshez, jatékhoz.

kiilon szatyor vizes ruhak elkiilonitésére.

Ami ne maradjon otthon:

naptej, szinyog-és kullancsriaszto, innivalé miianyag kulacsban, papirzsebkend6, barmi, ami a
gyermek szamara fontos, hogy vele legyen (pl. kabala).

némi zsebpénz.

A tabor megkezdésének feltételei:

A jelentkezés a Jelentkezési lap kitoltésével, és a teljes tabori dij befizetése utan valik véglegesse.
Tovéabba a tabor kezdetekor a sziilének irasban kell nyilatkoznia az alabbiakrol:
EGESZSEGUGYI NYILATKOZAT — a gyermek megfelel egészséguigyi allapotarol.

GDPR HOZZAJARULAS - hogy a tabor ideje alatt kép-, és hangfelvétel késziilhessen, melyeket
a tabor befejezését kovetden a honlapunkon és facebook oldalunkon tekinthetik meg a sziilok és az
érdeklodok.

A sziiléi nyilatkozat a helyszinen is kitolthets, vagy a tabor kezdete el6tt legfeljebb 7 nappal
korabban otthon is ki lehet tolteni, és aldirva elhozni (uszoda/strand pénztarban adjuk).
Akadalyoztatas esetén kérjiik gondoskodjanak rola, hogy a kitoltott, és torvényes képviseld altal
alairt nyilatkozat a tabor kezdetéig eljusson hozzank (ha példaul egy sziild tobb — nem csak sajat —
gyermeket hoz, akkor mindenképpen kiildje el az, aki nem jon a gyermekével) ugyanis csak ezzel a
nyilatkozattal vehet részt a gyermek a taborban!

A gyermekek viselkedését, amennyire lehet rugalmasan kezeljik €s szoban fegyelmeziink is,
amennyiben sziikséges, de a taborba nem ill6 viselkedés (rendszeres tragar beszéd, karomkodas,
csufolodas, verekedés, vagy egyéb sulyos rendbontés) esetén fenntartjuk a jogot, hogy - a mas
médon nem fegyelmezhetd gyermeket - a tabor vége elott hazakiildjiik, a tobbi gyermek €s a tabor
zavartalan rendje érdekében. Ilyen esetben a tabor dija nem keriil megtéritésre, valamint az

7
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esetlegesen okozott karokért (szandékos vagy nem szandékos) a sziilok kartéritesi felelésséggel
tartoznak.
e A tiborba hozott értéktargyakért, pénzért feleldsséget nem vallalunk.

Uszétabor lemondasi feltételei:

Az Giszotaborban valé részvétel lemondasat irasban kell megtenni, az uszodapenztar@gmail. com email
cimre.

A tabor részvételi dijat visszatériteni nem 4all modunkban, betegség esetén, egy masik héten tudjuk
biztositani a részvételi lehetdséget.

Zaré rendelkezések

Kérjiik Vendégeinket, hogy a Hazirendben foglaltak betartasaval segitsék uszodank kulturdlt és
rendeltetésszeri hasznalatat.

Aki nem tartja be a Vac Varosi Uszoda és Strand hazirendjét, az a személy az uszoda és strand teriiletérol
azonnal kitilthato, és késébb sem latogathatja az intézményt.

Aki a Hazirend barmely rendelkezését nem tartja be, vagy az abban foglalt tilalmakat megszegi, €s igy
megbotrankoztatd magatartast tanusit, anyagi kart okoz, felszolitast kovetden a biztonsagi szolgalat az
uszoda teriiletérdl kivezetheti, illetve hatdsagi kozremiikodéssel kivezettetheti.

Az uszoda és strand hazirendjét megsértd személy az uszoda teriiletérdl kitilthato.

Kelt: Vac, 2023.07.21.

Vaci Sport

- ﬁz 5Znu Nonprofit Kft.
(9 AT, Ban Marton u. 3
Gulyas Zoltan
Ugyvezetd



